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Regulamin swiadczenia ustugi Allegro Paczkomaty Inpost $wiadczonej przez InPost Paczkomaty Sp. z o0.0.

I POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejszy Regulamin okresla warunki wykonywania i korzystania z ustugi Allegro Paczkomaty Inpost
Swiadczonej przez InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (dalej zwana InPost
Paczkomaty lub Operator), a polegajacej na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu Przesytek
Paczkomatowych z wykorzystaniem Paczkomatu.
Ustuga Allegro Paczkomaty Inpost jest ustugg Przesytka Paczkomatowg w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7, $wiadczong na warunkach okreslonych w aktualnym
Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7 ze zmianami wynikajacymi z niniejszego
Regulaminu.
Ustuga Allegro Paczkomaty Inpost jest skierowana wytgcznie do os6b oferujgcych sprzedaz towaréw
za posrednictwem portalu aukcyjnego allegro.pl (dalej Nadawca lub Nadawcy), o ile spetnione sg
warunki przewidziane w niniejszym Regulaminie (dalej zwany Regulaminem) oraz w aktualnym
Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7, ktéry znajduje zastosowane do ustugi Allegro
Paczkomaty Inpost, z tym ze postanowienia niniejszego Regulaminu majg pierwszenstwo przed
postanowieniami Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7.
O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, wszelkie pojecia nalezy rozumieé tak jak zostaty
okreslne w aktualnym Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7.
Aktualny Regulamin dostepny jest w placéwkach Operatora oraz na stronie internetowej Operatora
www.paczkomaty.pl. Przesytki nadane przed dniem wejécia w zycie nowego Regulaminu zostang
doreczone na zasadach obowigzujgcych w dniu nadania. O istotnych zmianach w Regulaminie, w
tym w Cenniku, Operator poinformuje Nadawcéw w formie informaciji wystanej co najmniej z 14-
dniowym wyprzedzeniem na podany przez kazdego z Nadawcow adres elektroniczny (e-mail) oraz
zamieszczonej na www.inpost.pl.
Ustuga Allegro Paczkomaty Inpost jest odptatna zgodnie z aktualnym Cennikiem stanowigcym
ZALACZNIK NR 1.
Ustuga Allegro Paczkomaty Inpost nie ma charakteru powszechnego i jest $wiadczona w celach
zarobkowych zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

1l. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE
WYMOGI DOTYCZACE PRZESYLEK
§2

Przedmiotem ustugi Allegro Paczkomaty Inpost jest przyjecie, przemieszczenie i dorgczenie
Przesytki (dalej zwana Przesytka lub Paczka) przygotowanej przez Nadawce, oraz opcjonalnie zwrot
do Nadawcy, zgodnie z wymogami niniejszego Regulaminu oraz aktualnego Regulaminu
$wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7, zwlaszcza nie moze zawiera¢ przedmiotéw zakazanych przez
ten ostatni Regulamin.
Paczki musi odpowiada¢ wymogom postawionym dla przesytek w ustawie Prawo Pocztowe.
Maksymalne gabaryty Paczki to: gabaryt C (wymiary: 41 x 38 x 64 cm), a maksymalna waga brutto
przesytki to: do 25 000 g.
Cena za ustuge Allegro Paczkomaty Inpost z opcjg zwrotu Paczki do nadawcy — 6,50 zt netto za
sztuke —jezeli przyjeto Paczke niespetniajgcg wymogdw z ust. 1 lub/i ust. 2 lub/i ust. 3 powyzej, cena
bedzie wyzsza zgodnie z Cennikiem stanowigcym Zatgcznik nr 1

WARUNKI DOTYCZACE NADAWCOW. MP i PRZYGOTOWANIE DO NADANIA.
§3

1. Z ustugi Allegro Paczkomaty Inpost moga korzysta¢ Nadawcy, o ktérych mowa w § 1 ust.
3 powyzej, o ile posiadajg aktywne indywidualne konto w Menedzerze Paczek (dalej MP)
skonfigurowanym i potgczonym z indywidualnym kontem na portalu aukcyjnym allegro.pl
oraz nie majg zadnych zalegto$ci wobec Operatora. Akceptacja Regulaminu oraz zgoda
na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do nalezytego $wiadczenia
ustugi Allegro Paczkomaty Inpost jest wymagana przed rozpoczgciem korzystania z ustugi
Allegro Paczkomaty Inpost i odbywa sie poprzez konto w MP.

2. Nadawanie Paczek musi by¢ zainicjowane za posrednictwem indywidualnego konta
Nadawcy w MP lub przez APl (interfejs programowania aplikacji - ang. Application
Programming Interface) aplikacji MP. W tym celu Operator w MP udostgpnia funkcje:

a) deklarowanie Paczek do nadania,

b) zamawianie kuriera celem odbioru zadeklarowanych Paczek od Nadawcy,

c) wpisania szczegétowych danych Nadawcy z wnioskiem o wystawienie faktury VAT,
d) monitorowanie statusu dorgczania Paczki,

e) import zakonczonych transakcji Nadawcy z portalu Allegro.pl oraz utworzenie na tej
podstawie Przesytek.
3. Nadawca w celu nadania Paczki:
a) loguje si¢ w MP wpisujgc swoj adres e-mail oraz indywidualne, znane Nadawcy
hasto,

b) optaca Przesytke,
c) generuje i drukuje etykiete nadawcza.
d) w sposob trwaty umieszcza etykiete na przesyice

Paczki w ustudze Allegro Paczkomaty Inpost nie mozna nada¢ bez etykiety nadawczej. § 7 ust. 11
Regulaminu $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7 nie obowigzuje.

Korzystanie z ustugi Allegro Paczkomaty Inpost jest mozliwe po wyrazeniu zgody przez Nadawce na
przetwarzanie jego danych przez Operatora do celéw zwigzanych z realizacjg tej ustugi.

NADAWANIE U KURIERA

1. Nadawca moze korzysta¢ z opcji nadania Przesytek poprzez kuriera, ktéry przyjezdza do
Nadawcy po Paczki zadeklarowane przez niego wczes$niej do nadania w MP. Ustuga
odbioru przesytek przez kuriera jest bezpfatna jezeli Nadawca jednorazowo nada
Przesytki za wiecej niz 39,00 zt netto - wliczane sg tylko ceny podstawowe przesytek z
listy zlecenia odbioru bez wliczania ceny ustug dodatkowych.

2. W pozostatych przypadkach Nadawca uiszcza jednorazowa optate jezeli skorzystat z
opcji nadania Paczki u kuriera, ktéra jest optatg odrebng od ceny za ustuge Allegro
Paczkomaty Inpost i wynosi odpowiednio:

Wartos¢ netto faktycznie
nadanych Przesylek bez optata za ustuge
wliczania ustug odbioru
dodatkowych (sama cena
podstawowa)
10 zt
Mniej niz 19,00 zt
od 19,00 do 39,00 zt 5zt
powyzej 39,00 zt
gratis
3. Ustuga odbioru bedzie zapewniona przez Operatora zgodnie z Regulaminem w danym

dniu roboczym pod warunkiem zgtoszenia Paczek do nadania do Operatora w danym
dniu przed godzing 10:00. Operator zastrzega, ze odbiér Pacek przez kuriera moze mie¢
jednak wyjatkowo miejsce nastepnego dnia roboczego pomimo zgtoszenia Paczek do

odbioru przed godzing 10:00 jezeli Operator nie mégt w danym dniu odebra¢ Paczek z
przyczyn od siebie niezaleznych np. przypadki sity wyzszej, blokady drog, awarie
$rodkow transportu itp.

4. W przypadku zgtoszenia odbioru Paczek po godzinie 10:00 w danym dniu Operator moze
odebra¢ Paczki w nastepnym dniu roboczym.
5. Jezeli Nadawca przekaze kurierowi mniejszg liczbe Paczek niz pierwotnie deklarowana

Operator ma prawo do pobrania naleznej optaty za ustuge odbioru zgodnie z powyzszymi
Tabelami z ust. 2. Operator ma prawo do zweryfikowania, wyliczonej pierwotnie na
podstawie zadeklarowanej przez Operatora liczby Paczek do odbioru, optaty za ustuge
odbioru po faktycznym odebraniu w danym dniu od Nadawcy Paczek wedtug stawek
wynikajgcych z Tabel z ust. 2 powyzej.

6. Nadanie Paczki bezposrednio w Paczkomacie, oddziale Operatora lub Punkcie Obstugi
Klienta jest nieodptatne. Nie zwalnia to jednak Nadawcy z obowigzku uiszczenia ceny za
ustuge ,Paczka”, ktora stanowi optate odrebna.

ZWROTY
§5

1. Zwroty z powodu braku mozliwosci doreczenia. Paczka jest zwracana do oddziatu
nadawczego Operatora i oczekuje na odbiér przez Nadawce, ktéry moze sprawdzié
aktualny status Paczki w MP.

2. Zwroty na zgdanie. Paczke dostarczong do Odbiorcy mozna zgtosi¢ do Allegro z prosbg
0 jej zwrot do Nadawcy. Na wniosek Odbiorcy Allegro dostarcza do Odbiorcy kod zwrotu.
Kod zwrotu moze by¢ wykorzystany tylko raz. Na podstawie tego kodu Odbiorca teraz
jako ,nadawca zwrotny” bedzie uprawniony do nadania Paczki jako zwrotu w
Paczkomacie, w oddziale Operatora lub w wybranej Placéwce Pocztowej Operatora.
Odbiorca nie moze zamoéwi¢ kuriera w celu nadania zwrotu Paczki do Nadawcy.

3. Ustuga zwrotu jest zwolniona z opfaty za zwrot Paczki do Nadawcy z powodu
wyczerpania mozliwosci jej doreczenia (awizacja, odmowa przyjecia) lub z powodu
zwrotu na zgdanie Adresata Paczki (wymiana towaru lub rezygnacja z zakupu).

4. Lista placéwek gdzie mozna dokona¢ zwrotu Paczek bedzie dostgpna na
www.paczkomaty.pl.

POZOSTALE WARUNKI
§6
1. Operator umozliwia ubezpieczenie Paczki zgodnie z Cennikiem stanowigcym Zatgcznik
nr 1 do niniejszej umowy.
2. Operator umozliwia zaptate ceny przez Adresata za przesytany w Paczce towar przy

odbiorze Paczki z paczkomatu (doreczenie za pobraniem), jezeli kwota pobrania nie
przekracza 5.000,00 zt. Ptatno$¢ moze by¢ dokonana tylko za pomocg karty ptatniczej
bezposrednio przy Paczkomacie. Za pobranie Operator pobiera dodatkowg optate w
wysokosci 1,5 % kwoty pobrania.

3. Nadawca, moze wskaza¢ przy wystawianiu towaru do sprzedazy na portalu allegro.pl,
cene za ustuge ,Paczka” nizszg niz okreslona w § 2 ust. 4 pod warunkiem, Zze pokryje
réznice pomigdzy ceng okreslong w § 2 ust. 4 a ceng wskazang za ustuge ,Paczka” przy
transakcji na Portalu. Cena za ustuge ,Paczka” widoczna przy danej transakcji nie moze
by¢ wyzsza niz okreslona w § 2 ust. 4.

4. Przeniesienie przez Nadawcg praw lub/i obowigzkéw wynikajacych z umowy o
$wiadczenie ustugi Allegro Paczkomaty Inpost na inny podmiot wymaga uprzedniej
zgody Operatora wyrazonej na pismie.

5. Operatorowi przystuguje prawo do odmowy $wiadczenia ustugi Allegro Paczkomaty
Inpost w stosunku do kazdego Nadawcy, ktéry opdznia sig¢ z zaptatg jakiegokolwiek
wynagrodzenia przez okres diuzszy niz 7 dni.

6. Nadawca moze skorzysta¢ z ptatnych ustug dodatkowych przewidzianych w Regulaminie
$wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7, w szczegdlnosci z opcji ubezpieczenia Paczki.
Wylgczona jest catkowicie ustuga szybkiezwroty.pl przewidziana w Regulaminie
$wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7.

7. Nadawca, Adresat i Operator sg obowigzani stosowac¢ si¢ do postanowien aktualnego
Regulaminu $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7, ktére nie sg sprzeczne z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

8. Qile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej oraz Nadawca z Operatorem pisemnie
inaczej nie ustalg, Nadawca i Operator majg obowiagzki oraz przystugujg im uprawnienia
okreslone w aktualnym Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7.

PARAMETRY USLUGI. DORECZANIE
§7

1. Doreczenie Paczki nastgpuje do wybranego Paczkomatu, a Operator dorgcza Paczke wytgcznie w
miejscach, w ktérych aktualnie posiada Paczkomaty.

2. Operator deklaruje dorgczenie Paczki w dni robocze terminie deklarowanym D+1.

3. Operator deklaruje zwrot Paczki w dni robocze w terminie deklarowanym D+3.

4. Terminy doreczen okreslone w ust. 2 i 3 obowigzujg pod warunkiem, ze nadania Paczek dokonano
w danym dniu roboczym przed godzing 12.00. Niedotrzymanie tych warunkéw wydtuza czas
doreczenia o jeden dzien roboczy . Terminy doreczen liczy sig tylko w dniu robocze, a terminy dorgczen
nie biegng w $wieta oraz w dni ustawowo wolne od pracy.

5. Terminy doreczen okre$lone w ust. 2 i 3 powyzej bedg przedtuzone o maksymalnie trzy dni robocze
w przypadku Paczek przyjetych do Operatora, ktére nie spetniajg warunkéw przewidzianych w § 2 ust.
1 lub/i 2 lub/i 3, o ile nie sprzeciwiajg si¢ temu mozliwosci techniczne Operatora oraz okolicznosci, na
ktore Operator nie ma wplywu np. dziatania lub zaniechania Nadawcy lub/i Adresata, problemy
logistyczne, trudne warunki atmosferyczne itp. Operator ma takze petne prawo do odmowy wykonania
ustugi Allegro Paczkomaty Inpost, jak i do zwrotu Paczki do Nadawcy, jezeli Paczka nie spetnia
wymogow przewidzianych w Regulaminie, w szczegélnosci jezeli Paczka lub/i towar przekracza
wymiary lub/i wage okreslone w § 2 ust. 2 lub/i 3 powyzej.

6. Reklamacje bedg rozpatrywane na zasadach przewidzianych w aktualnym Regulaminie
$wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7. Operator deklaruje, iz bedzie doktadat staran, aby reklamacje
byty rozpatrywane w miare mozliwo$ci bez zbgdnej zwioki w terminie 14 dni roboczych z mozliwoscig
wydtuzenia do czasu rozpatrzenia wynikajacego z Regulaminu.

PLATNOSCI
§8

Wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Operatorowi wynika z § 2 ust. 4 powyzej i stanowi iloczyn
nadanych Paczek oraz ceny podstawowej 6,50 zt netto (7,99 zt brutto) za jedng Paczke. Z
uwzglednieniem postanowien niniejszego Regulaminu wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego
Operatorowi za ustugi $wiadczone w zwigzku z doreczeniem Przesytki okre$la aktualny Cennik
dostepny w kazdym Punkcie Obstugi Klienta oraz na www.paczkomaty.pl. Do ceny podstawowej
bedzie doliczane wynagrodzenie za zamodwione ustugi dodatkowe zgodnie z aktualnym
Cennikiem..

Wszelkie ptatnosci, w tym wynagrodzenia naleznego Operatorowi dokonywane sg wytgcznie za
posrednictwem MP. Nadawca jest zobowigzany posiada¢ odpowiednie $rodki na swoim koncie
w MP, w tym na nalezne optaty za nadanie u kuriera. Operator ma prawo do odmowy $wiadczenia
ustug wobec Nadawcy, ktéry nie posiada wystarczajgcej kwoty $rodkéw na swoim koncie w MP
do zaptaty za zamawiane ustugi. Wszelkie przeciwne, do postanowien niniejszego ustepu,
postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7 nie obowigzujg.
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Do kwoty netto wynagrodzenia Operator dolicza kwotg podatku od towaréw i ustug VAT wedtug

aktualnie obowigzujgcej stawki.

Wynagrodzenie bedzie ptatne z géry przez Nadawce.

Operator moze wprowadzi¢ wobec Nadawcow, ktdrzy spetniajg tgcznie ponizsze warunki moga

opcje ptatnosci z dotu — konto debetowe:

a) Nadawca musi z Operatorem podpisa¢ stosowng umowe na konto debetowe (post-paid);

b) Nadawca musi mie¢ pozytywna historie wspotpracy z Operatorem (minimum 3 miesiecy
korzystania z ustug Operatora i bez Zadnych zalegtosci);

c) maksymalna miesigczna przyznana kwota debetu: 25% kwoty obrotu netto (warto$¢ netto
ustug nabytych przez Nadawce u Operatora) za ostatni kwartat;

[o)] Operator moze jednostronnie postawi¢ w stan wymagalnosci catg kwote wykorzystana, a
niesptacong przez Nadawce jak i odmowi¢ dalszego $wiadczenia ustug takze z opcjg
ptatnosci z dotu (konto debetowe) w sytuacji choc¢by jednokrotnego naruszenia przez
Nadawce zasad obowigzywania konta debetowego, o ktérych mowa w niniejszym ustepie.

§9
Postanowienia konnicowe

d) maksymalna miesieczna przyznana kwota debetu bedzie weryfikowana i zmieniana raz na 1] Jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu nie obowigzujg w odniesieniu do uméw
kwartat; zawieranych z konsumentami, tylko jezeli takie postanowienia zostatyby uznane za niedozwolong
e) Uregulowanie kwoty debetu przez Nadawceg maksymalnie w terminie 7 dni od zakonczenia klauzule umowng lub praktyke naruszajgca zbiorowe interesy konsumentéw. W pozostatym zakresie
kazdego miesigca kalendarzowego; postanowienia regulaminu wigzg konsumenta jezeli nie zostaty w Regulaminie wyraznie wytgczone
f) Operator moze jednostronnie odméwi¢ dalszego $wiadczenia ustug, w tym z opcjg w odniesieniu do konsumentow.
ptatnosci z dotu (konto debetowe) lub/i postawi¢ w stan wymagalnosci catg kwote 2| W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ postanowienia aktualnym
wykorzystang, a niesptacong przez Nadawce w sytuacji wystgpienia zdarzen Iub Regulaminie $wiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7 jak réwniez bezwzglednie obowigzujace przepisy
uzasadnionego podejrzenia, ktére wskazuje na ryzyko nieuregulowania przez Nadawce prawa, w szczegolnosci ustawe Prawo Pocztowe oraz Kodeks cywilny.
kwoty niesptaconego debetu w terminie wskazanym w lit. €) powyzej; 3 Regulamin wchodzi w zycie z dniem 06 listopada 2014 r.
Zalacznik nr 1 — CENNIK — Allegro Paczkomaty InPost
l.p. Nazwa ustugi Cena Opis
Waga do 25 kg,
1 Allegro Paczkomaty InPost 6,5 zt 9 g
maksymalny Gabaryt C (wymiary 41 x 38 x 64 cm)
2 Ubezpieczenie Paczki do kwoty 5000 zt 1zt Opfata dodatkowa do Paczki
3 Ubezpieczenie Paczki do kwoty 10000 zt 1,5 zt Opfata dodatkowa do Paczki
4 Ubezpieczenie Paczki do kwoty 20000 zt 1,7z Opfata dodatkowa do Paczki
. Maksymalna kwota pobrania 5000 zt.
Optata za pobranie kwoty podczas . e . L
5 odbioru paczki z Paczkomatu 3,5z Ustuga jest dostepna tylko przy ptatnosci dokonywanej za pomocg karty ptatniczej
P bezposrednio przy Paczkomacie.
. . 5zt lub 10 zt Zgodnie z § 4
6 Opfata za nadanie Paczek u Kuriera g § .
brutto pkt. 2 Regulaminu
) Zgodniez § 5
7 Optata za zwrot przesyiki Brak optat g § -
pkt. 3 Regulaminu
. . Za kazde przekroczone 500 g dopuszczalnej wagi przesyiki (optata sie sumuje
Optata za przekroczenie dopuszczalnej : p . . g dop In€j wagl przesy: (op e je)
8 wagi orzesviki 10z Uwaga: Przesyiki o wymiarach przekraczajgcych wymiary wskazane w par 5 pkt 1
grp Y lit c bedg zwracane do Nadawcy za kwote réwng kwocie jak za nadanie.

Podane ceny sg cenami netto. Nalezy doliczy¢ podatek VAT obowigzujgcy w dniu nadania.




